
取扱説明書 
マルチシングルレバー湯水混合水栓 

このたびは、マルチシングルレバー湯水混合水栓をお買い上げいただき、 
まことにありがとうございます。 

■取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。 
■ご使用前に「安全上のご注意」（2～4ページ）を必ずお読みください。 

■転居される場合は、新しく入居される方が製品を安全にお使いいただくために、 
　この取扱説明書を新しく入居される方、または取り次ぎされる方にお渡しください。 

■保証書（本体取扱説明書に併記）は「お引き渡し日・販売店名」などの 
　記入を確かめ、水栓取扱説明書とともに大切に保管してください。 

安全上のご注意 

※（E）はカチット水栓タイプです。 
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一般地用 

■品番一覧 

寒冷地用 

 マルチシングルレバーシャワー  マルチシングルレバー洗面 
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安全上のご注意 必ずお守りください 

実行しなければならない内容です。 してはいけない内容です。 

「軽傷を負うことや、財産の損害が発生する 
　おそれがある内容」です。 

■誤った使い方をしたときに生じる危害や損害の程度を説明しています。 

■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。 （次は図記号の例です） 

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。 

やけどをする 
おそれがあります。 

やけど、けがをするおそれが 
あります。 

故障や水漏れの原因となります。 

85℃より高温で使用すると、 
水栓の寿命が短くなり、破損し、 
水漏れで家財などをぬらす 
財産損害のおそれがあります。 

水栓が発熱し、破損して家財 
などをぬらす財産損害発生の 
おそれがあります。 

使い始めの水は、飲用に適 
さない場合があります。 

器具が破損し、やけどやけが 
をしたり、水漏れで家財など 
をぬらす財産損害のおそれが 
あります。 

●保守・点検の決められた 
　項目以外は分解しない 

●高温の湯を使う時は、吐 
　水口やシャワーホース、 
　給湯配管部品に直接肌を 
　触れない 

●小さいお子様だけで使用 
　しない 

●水栓に強い力や衝撃を 
　与えない 

●給湯温度は85℃より高温 
　で使用しない 

●凍結時に解氷機を使用する 
　場合は、水栓本体部には 
　通電しない 

●朝一番や長時間水栓内に 
　滞留した水を飲用しない 

キャビネット内に水が漏れて 
家財などをぬらすおそれが 
あります。 

●シャワーホースやホース 
　引出口に直接湯水をかけ 
　ない 
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水抜コックをいきなり開ける 
と高温の湯が出てやけどをし 
たり、湯水が噴き出して、家財 
などをぬらす財産損害発生の 
おそれがあります。 

次に使用する際に、水栓内に 
残っている高温の湯が出て、 
やけどをするおそれがあります。 

湯側でいきなり吐水すると、 
やけどをするおそれがあり 
ます。 

●寒冷地用の場合、水抜 
　コックは水抜き以外の 
　目的で開けない 

●高温の湯を使った後は、 
　しばらく水を流す 

●湯を使う時は、レバーハン 
　ドルを水側で開けた後、 
　湯温を確認しながらゆっくり 
　湯側へ回し、好みの温度 
　に調節する 

散水板付近が高温状態だと、 
やけどをするおそれがあります。 

●高温水使用時に、シャワー／ 
　ストレートの切り替えを 
　する場合は、しばらく水を 
　流してから切り替える 

急に閉めると、配管に衝撃が 
加わり、配管からの漏水で 
家財などをぬらすおそれが 
あります。 

●レバーハンドルは、ゆっくり 
　操作する 

ゆっくり 

高温の湯が出て、やけどを 
するおそれがあります。 

吐水口周辺に一般雑菌が増え 
やすくなり、体調を損なう原因 
となります。 

●レバーハンドルの湯温位置 
　を確かめて吐水する 水圧変動がおこり、湯温が 

急上昇し、やけどをする 
おそれがあります。 

●他所の水栓を同時使用する 
　場合は、吐水温度の変化に 
　注意する 

●吐水口に汚れた手で触れたり、 
　シャワーヘッドを水中に没する 
　ような使いかたはしない 

3

安
全
上
の
ご
注
意 



  

湯水が噴き出して、やけどや 
けがをしたり、水漏れで家財 
などをぬらす財産損害発生 
のおそれがあります。 

●ストレーナーの掃除をす 
　る場合は、いきなりスト 
　レーナーをゆるめずに、 
　レバーハンドル（寒冷地 
　用の場合は、止水栓）を 
　閉めてから行う 

部品が破損し、漏水による財産 
損害発生の原因となります。 
（凍結による破損は保証期間 
内であっても有料修理となり 
ます。） 

部品が凍結して破損し、水漏れ 
で家財などをぬらす財産損害 
発生のおそれがあります。 

●凍結が予想される場合は、 
　水栓の水抜き操作を行う 

●凍結が予想される場所で 
　使用する場合は、配管と 
　水栓を水抜きするなどの 
　凍結予防をする 

吐水口  

レバーハンドル  

吐水口ナット  
散水板  

各部のなまえ 

吐水口  

レバーハンドル  

吐水口ナット  

マルチシングルレバー洗面混合水栓 マルチシングルレバーシャワー混合水栓 

材　　　質 

混合栓本体・吐水口・レバーハンドル 

■仕様 

給水・給湯ホース 

金属製 

金属製、合成樹脂製 

劣化・摩耗などで部品が破損 
し、やけどや、けがをしたり、 
水漏れで家財などをぬらす財 
産損害発生のおそれがあります。 

●定期的に、配管周り（キャビ 
　ネット内、点検口内など）の 
　水漏れや、がたつきがない 
　か確認する 

けがをするおそれがあります。 

●メッキにはがれ、割れが 
　生じた場合は、ただちに 
　部品を交換する 
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レバーハンドル 
「中央より左」 
湯が出始めます 

レバーハンドル 
「中央まで」 
水が出ます 

使いかた 

●吐水口を引き出してご使用になれます。使用後は、 
　水の出る方を下にして元の位置にお戻しください。  

レバーハンドルを右へ回すにつれて水温が下がり、左へ回すにつれて温度が上がります。 
左いっぱいへ回すと最高温度になりますので、お好みの温度に調節してお使いください。 

■温度調節のしかた 

■水（湯）を出す・止める 
●レバーハンドルは、どの位置でもレバーを上へ上げると 
　水量が多くなり、下に下げると水量が少なくなります。 
　上いっぱいへ動かすと水量が最大になりますので、 
　お好みの水量に調節してお使いください。 

吐水  

止水  

引出  固定  

レバーハンドルは上へ上げるほど流量が増し、クリックを 
越えると全開吐水になります。普段は適量位置（クリック 
手前）で使用し、たくさんの量を使用する場合は全開吐水 
（クリックを越えた位置）でご使用ください。 
（必要以上の水を使わないためのご提案です。） 
※水圧が低い場合、適量位置（クリック手前）では吐水量 
　が少なく吐水が乱れたり、湯側にしても給湯器が着火 
　しない（低温しか出ない）ことがあります。その場合は、 
　全開吐水の位置でご使用ください。 
※適量から全開吐水（全開吐水から適量）と操作する際、 
　吐水温度が多少変動する場合がありますが異常では 
　ありません。 

レバーハンドルのクリック手前では適量（湯側・水側 
それぞれが5L/min程度）になるように止水弁で調節 
します。水圧が低く、クリック手前で適量が得られな 
い場合は、止水弁を全開にしてください。 
※シャワー吐水には4L/min以上の流量が必要です。 

（無意識での無駄な湯の使用を 
抑制するためのご提案です。） 

止水栓による流量の調節方法 

適量 

全開吐水 

止水 

「カチッ」 クリック感 

レバーハンドルを回し、右いっぱい 
からレバー中央まで水が出ます。 
レバー中央より左へ回すと次第に 
湯が出始めて温度が上がります。 
湯が出始める位置にクリックを 
設けています。 

上手に使って節水  

湯側止水弁 

マイナスドライバー 

水側止水弁 しめる 

あける 

止水栓 

カチット水栓の場合 

カチット水栓の場合 

「カチッ」 クリック感 

混合 

湯 水 

お願い 
●止水栓での流量調整は必ず行ってください。 
　流量が多いと、クリック手前で流水音が大きくなるおそれがあります。 
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お手入れ 

点検  
■整流網パッキン 

ブラシ  

吐水口  

整流網 
パッキン 

吐水口ナット 

整流網パッキンにごみが詰まると、水の量や温度の調節がしにくく、水はねなどを起こし 
ますので、ときどき吐水口ナットを外して整流網パッキンの網目に詰まったごみを歯ブラシ 
などで取り除いてください。（このとき、整流網パッキンをなくさないようにご注意ください。 ）  

1 2吐水口ナットを外す 整流網パッキンを掃除する 

吐水口ナットを左に回し、整流網パッキン 
を取り外してください。吐水口ナットは、 
モンキーレンチなどの工具を使って取り 
外してください。 

整流網パッキンを水洗いし、ごみ 
などを取り除いてください。 

整流網パッキン 

マルチシングルレバー洗面混合水栓 

研磨剤入り洗剤 ナイロンたわし 

使えない洗剤・道具 

日常 

汚れたとき 

一日の終わりにからぶきする 

●表面がおかされたり、変色するおそれが 
　ありますので、清掃するとき、シンナー 
　などの有機溶剤、強酸、強アルカリ性洗剤 
　やトイレ用洗剤は使用しないでください。 
●表面を傷つけますので、研磨剤入り洗剤や 
　ナイロンたわしなどは使用しないでください。 

柔らかいきれいな布か、スポンジに中性洗剤をしみ込ませてふき取る 

■シャワーと泡沫の切換え 

散水板を右に45°回転させると 
シャワー吐水に、左に45°回転 
させると泡沫吐水になります。  

マルチシングルレバーシャワー混合水栓 

泡沫側へ 
45°回す  

シャワー側へ 
45°回す  
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突起  

整流板  

散水板  

泡沫器 

吐水口  

溝  凸  

吐水口  

泡沫器  

パッキン  

散水板  

吐水口ナット 

整流板  

■シャワーヘッドの散水板、泡沫器 
吐水口の泡沫器や散水板にごみが詰まると、水の量や温度の調節がしにくく、水はね、 
吐水の乱れ、水切れが悪いなどの現象を起こしますので、網目に詰まったごみを歯ブラシ 
などで取り除いてください。 

1 2吐水口ナットを外す 散水板、整流板、泡沫器を掃除する 

外した時と逆の手順で取り付ける 3
吐水口を取り付ける場合は、4か所の 
突起を溝にあわせてください。 
（凸の大きい方が前面にきます。）  

吐水口ナットを左に回して、下図の 
部品を外してください。  
吐水口ナットは、モンキーレンチなどの 
工具を使って取り外してください。 

散水板、泡沫器を台所用洗剤（中性）で 
洗い、ごみや汚れ、水あかなどを取り 
除いてください。 

吐水口を清掃する 
吐水口を台所用洗剤（中性）をつけた歯ブラシで 
こすり、水洗いする。 

マルチシングルレバーシャワー混合水栓 

分解せずに清掃する 

分解して清掃する 

それでも改善されないときは 

吐水口  

外した部品を取り付ける 3
吐水口を取り付ける場合は、 
4か所の突起を溝にあわせて 
ください。 

（凸の大きい方が前面にきます。） 
吐水口  

整流網 
パッキン 

吐水口ナット 

凸部が 
上向き 
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（凍結が予想される場合） 凍結予防のしかた 
●水栓が凍結した場合、レバーハンドル付近より水漏れが発生するおそれがあり、 
　カートリッジの交換が必要となりますので、ご注意ください。 

●分解するときは、部品を紛失しないように注意してください。 
※一般地仕様は、吐水口内部に逆止弁が入っています。（Oリングでしっかりと、はまっています） 
　寒冷地仕様は、吐水口内部にストレーナーを受けるための白い筒状の部品が入っています。 

※一般地仕様は、吐水口内部に逆止弁が入っています。 
　（Oリングでしっかりと、はまっています） 
　寒冷地仕様は、吐水口内部にストレーナーを受ける 
　ための白い筒状の部品が入っています。 

●取り付け後、水を出して接続部から水漏れがないか確認してください。 

●凍結による破損は、保証期間内でも有料修理になります。 
●長期使用しない場合は、急な冷え込みに備えて、凍結予防をおこなってください。 

凍結が予想される場所でご使用になる場合は、以下の処置によって凍結を予防できる場合があります。 

●水栓より少量（目安として1分間に牛乳ビン1本分程度）の水を出しておく。 

●配管部などに保温効果のあるものを巻いておく。 

一般地仕様の場合 

■ストレーナー 

取り付けかた 

ストレーナー  

吐水口  

逆止弁、もしくはストレーナー受け 

ゆるめる  

固定ナット  
吐水口  

吐水量が少なくなったら、吐水口を取り外して、ストレーナーを水洗いしてください。   

1. シャワーホースを吐水口に 
奥まで確実に差し込む。 

2. 固定ナットをゆるみが 
ないようにしっかり 
締めつける。 

3. シャワーヘッドとシャ 
ワーホースの間から水 
漏れがないか水を出し 
て確認する。 シャワーホース 

マルチシングルレバーシャワー混合水栓 

「自分でできるメンテナンス」については、ホームページで詳しくご紹介しています。 

http://sumai.panasonic.jp/
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止水栓  

水抜きつまみ  

レバー 
ハンドル  中央で 

開く  

洗面器など 
洗面器など  

開ける 
開ける 

水抜き継手  

水抜き弁  

凍結の予想される際は、配管内の水抜き 
操作と水栓の水抜き操作を行う 
 凍結破損で漏水し、家財をぬらすおそれがあります。 

必ず配管内の水抜き作業を 
行ってから実施してください。  

3シャワーホースの根元の水抜き 
つまみを回す 

4 水抜きつまみを回す（止水栓側） 

6

5
元に戻す 

レバーハンドルを数回、水側から湯側まで回す 

2 吐水口を洗面ボール内に置く 

吐水口を元に戻し、操作レバー、水抜き栓を閉じてください。 
（操作後、水漏れしないことを確認してください。)

※少量の水が出ますので 
　洗面器などで受けて 
　ください。 

※少量の水が出ますので洗面器 
　などで受けてください。 

〈通水を再開する場合〉 
必ず水抜き弁、水抜きつまみが閉まっていることを確認して、 
レバーハンドルを下げて（水が出ない状態）から通水してください。 

〈通水を再開しても水が出ない場合〉 
水栓内に残った水が凍り、通水後も少しの間、水が出ない場合がありますが、異常ではありません。 
レバーハンドルを上げて（水が出る状態）しばらくお待ちください。 

閉める 

寒冷地仕様の場合 

1レバーハンドルを湯・水の中央 
位置で開く 

吐水口  
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カチット水洗の場合 
レバーハンドルを中央より左側に回す　 
温度調節は、レバーハンドル中央より左側で行います。 5

レバーハンドルの 
根元から水漏れする 

吐水がきれいにでない 

吐止水時に音がする 止水栓を絞って流量を調節する 

シャワーホースの 
出し入れが固い 

シャワーヘッドを引き出して、シャワーホースのねじれを戻す 

シャワーホース 
接続部から水漏れする 

シャワーホースを水受けタンクの中に入れる 

シャワーホースの 
途中から水漏れする 

パッキン（Oリング）を交換する 

止水栓を閉めて修理ご相談窓口に連絡する 
（部品の交換が必要です） 

止水栓を閉めて修理ご相談窓口に連絡する 
（部品の交換が必要です） 

レバーハンドル固定ねじを締める レバーハンドルが外れる 

吐水口を清掃する 
吐水口にごみなどがつまっている可能性があります。 

止水栓を開けすぎている可能性があります。 

水はねが気になる 止水栓を絞って流量を調節する 
止水栓を開けすぎている可能性があります。 

シャワーホース接続部のパッキンが劣化している可能性が 
あります。 

シャワーホースが劣化している可能性があります。 

故障かな？と思ったら 

こんなときは… 対処方法 

吐水口にごみなどがつまっている可能性があります。 

吐水口の清掃をおこなっていただいても、水を止めた直後に 
シャワーから水がポタポタ落ちることがありますが、これは 
シャワーヘッドの中の残留水です。異常ではありません。 

水が止まらない 

シャワーの水切れが悪い 

止水直後の 
水滴について 

吐水口を清掃する 

吐水口にごみや水あかなどの汚れが付着している可能性があります。 
吐水口を清掃する 

レバーハンドルを止水位置まで下げる 

次のような場合は、故障ではありません。修理を依頼される前に以下のことをお調べください。 
確認しても不具合が直らない場合は、お買い上げの販売店または裏表紙に記載のご相談窓口にご連絡ください。 

水の出が少ない 

高温しかでない 

低温しかでない 

温度調節がうまく 
できない 

吐水口が凍結している可能性があります。 

水側の止水栓が十分に開いていない可能性があります。 

湯側の止水栓が十分に開いていない可能性があります。 

吐水口にごみなどがつまっている可能性があります。 
吐水口を清掃する 

ガス給湯器の能力を適正能力にセットする 
吐水口にぬるま湯をかける 

水側の止水栓を開ける 

湯側の止水栓を開ける 

給湯器の設定温度、運転を確認する 

他所の水栓の同時使用は避ける 

吐水口にごみなどがつまっている可能性があります。 
吐水口を清掃する 

湯側・水側の止水栓が十分に開いていない可能性があります。 
止水栓を開けて調節する 

止水栓を開ける 
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シャワーホースがねじれている可能性があります。 
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保証とアフターサービス（よくお読みください） 

7

■まずお買い上げの販売店へご連絡ください。 

7

φ36

※水栓本体ごと交換の場合は 
　取付穴寸法（右記）をご参照 
　ください。 

＊印の部品の交換は、お買い上げの販売店 
または修理ご相談窓口（裏表紙）までご依頼 
ください。 

レバーハンドル固定ねじ 

シャワーヘッド 
CQ01JKA01

品番表示位置 
見えにくい場合は 
手鏡などをご使用 
ください。 シャワーホース＊ 

CQ01MJ05X

レバーハンドル 
CQ01MJ02

マルチシングルレバーシャワー混合水栓 

パッキン（Oリング） 
CQ03USJ03

シャワーヘッド 
CQ01MJ01

レバーハンドル固定ねじ 

シャワーホース＊ 
CQ01MJ05X

品番表示位置 
見えにくい場合は 
手鏡などをご使用 
ください。 

マルチシングルレバー洗面混合水栓 

パッキン（Oリング） 
CQ03USJ03

レバーハンドル 
CQ01MJ02

長くご使用いただくために 
水栓をより長くご使用いただくために、日頃から水栓のお手入れが必要です。 
水栓に使われている部品やパッキンなどは、定期的に交換が必要です。より長く 
ご使用いただくために、水栓のこまめな点検・部品の交換などをお願いします。 

買い替え 
ご検討 

1年 2年 3年 4年 5年 6年 7年 8年 9年 10年 11年 12年 

▲ 
お客様による日常のお手入れ・点検 

取
付
日
 

消耗部品の交換（シャワーホース・パッキンなど）（有料） 

磨耗劣化部品の交換（有料） 

※この商品は日本国内専用品ですので、日本国外で使用しないでください。万一、日本国外で使用された 
　場合は、修理サービスはお受けになれません。 
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